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Prezentarea proiectului

Proiectul Inn2Diversity isi propune sd creeze un sistem de mentorat pentru a
sprijini profesorii in abordarea realitatilor complexe din clasd si, astfel, sd
imbundatdteascd rezultatele invatarii elevilor si satisfactia profesorilor.
Proiectul prevede crearea unui instrument de realizare de profiluri, a unui
program si ghid de mentorat si a unui set de instrumente de perfectionare a

profesorilor.

Proiectul INN2DIVERSITY se concentreaza pe:

Pregatirea profesorilor pentru diversitate si consolidarea relatiilor sanatoase,
oferindu-le un nou proces non-formal care stimuleaza implicarea activa a
acestorain dezvoltarea competentelor pe tot parcursul carierei.
Diminuarea aplicarii de masuri/politici precum suspendarea, deoarece
ratele de suspendare sunt predictive pentru ratele de abandon scolar.

Pe de o parte, clasele de scoald europene devin din ce in ce mai diverse,
dar pe de alta, profesia didacticd ramdne in mare parte omogenad, iar
profesorii nu au experientd In medii scolare diverse. Profesorii intGmpind
dificultati in gestionarea claselor si acest lucru este un fapt. Aceste dificultati
au numai un impact direct asupra nivelului lor de satisfactie (si, in consecintd,
afecteazd negativ calitatea educatiei oferite), ci si un impact asupra
rezultatelor scolare ale elevilor (care, pe termen lung conduc catre ESL,
detentie juvenild siinstrdinare de societate).

Acest proiect urmareste consolidarea competentelor profesorilor pentru a
face fata realitatilor complexe din clasd, pentru a gestiona mai bine
diversitatea si penfru a mentine antrenati elevii cu comportament
perturbator in timpul orelor de curs, oferindu-le competentele necesare — cu
scopul de a imbunatati relatiile pozitive dintre ei si elevii lor. In plus, va fi creat
un model de mentorat pentru a sprijini scolile sa transfere si sd reproducd

bunele practici de gestionare a diversitatii si a claselor complexe si, astfel, sa
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le ofere un instrument suplimentar pentru a imbunatati nivelul de satisfactie

a profesorilor la clasa si pentru a reduce disparitatile in procesul de invatare.

Obiectivele proiectului INN2DIVERSITY sunt:

1) Sa dezvolte, sa ftransfere si sG implementeze, prin cooperare
transnationald programe de formare inovatoare privind gestionarea
diversitatii si a comportamentelor perturbatoare in clasa.

2) Sa identifice profilul adecvat si competentele personale adecvate
pentru gestionarea elevilor. cu probleme de comportament.

3) Sa creasca motivatia si satisfactia profesorilor fatd de activitatea zilnica
a elevilor in scoald, imbundtatind astfel calitatea predarii lor si
infroduc@nd un cerc virtuos intre rezultatele scolare ale elevilor si
satisfactia profesionald a cadrelor didactice.

4) Sa conceapd un model de mentorat pentru a le oferi profesorilor si
scolilor metodele, cunostintele si competentele adecvate pentru a
face fata dificultatilor zilnice la locul de munca si pentru a gestiona
elevii cu comportamente perturbatoare.

S5) Sa evalueze eficacitatea peer-mentoring ca un program de
perfectionare axat pe dezvoltarea profesionald pentru a promova

relatii pozitive intre profesori si elevii cu probleme de comportament.

Consortiul proiectului Inn2Diversity, format din 9 organizatii din 6 tari
europene, a luat act de provocdrile cu care se confruntd cadrele didactice
la clasd in medii diverse, isi propune sa contribuie la implementarea unei noi
metodologii - bazatd pe mentorat - ca o abordare la nivel de sistem pentru
a permite cadrelor didactice sa gestioneze diversitateain clasd, sa faca fatd
comportamentelor perturbatoare si sa i echipeze cu instrumente pentru a
implica mai bine elevii si nu in ultimul radnd ,pentru a transforma predarea intr-
o profesie sGnatoasa.

Proiectul INN2DIVERSITY ainceput in septembrie 2019 si s-a incheiat in august
2022.
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Il. Descrierea generala a modelului:
cadrul teoretic, ipoteze, principii,
integritate si coerenta: scop, obiective,
grupuvuri tinta, rezultate si efecte
preconizate.

Este nevoie de o metodologie noud - in cazul nostru, mentoratul - ca
abordare la nivel de sistem pentru a permite profesorilor sa gestioneze
diversitatea in clasd. Avand in vedere necesitatea unei metodologii,
instrumente si modele actualizate pentru predarea intr-un mediu de clasa
divers, proiectul Inn2Diversity a stabilit doud obiective principale. Primul
obiectiv este consolidarea competentelor cadrelor didactice pentru a face
fata realitatilor complexe din clasa, pentru a gestiona mai bine diversitatea
si pentru a mentine elevii cu probleme de comportament si dezinteres fatd
de scoald implicati in fimpul orelor de curs, oferindu-le competentele
necesare (pe baza Cadrului de competente pentru cadrele didactice
pentru angajarea in diversitate promovat de Comisia Europeandin 2017) cu
scopul de a imbunadtati relatile pozitive dintre ei si elevi. Aceasta include
"domenii precum cunostinte de pedagogie, abilitati de evaluare, abilitati de
lucru In echipd, abilitati sociale si interpersonale necesare pentru predare,
constientizarea problemelor legate de diversitate, abilitati de cercetare, (...)
precum si  abilitati de organizare si de conducere". (Comisia
Europeand/EACEA/ Eurydice, 2013:35. Al doilea obiectiv este de a crea un
model de mentorat pentru a sprijini scolile s& transfere si sa reproducad bunele
practici de gestionare a diversitatii si a claselor complexe, oferindu-le, astfel
un insfrument suplimentar pentru a imbundtati nivelul de satisfactie al

profesorilor la clasd, cu scopul de a reduce disparitatile in invatare.
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Pentru a face fatd acestei provocari privind necesitatea unei metodologii,

instrumente si modele actualizate pentru predarea intr-un mediu de clasa

divers, consortiul format din 9 organizatii din 6 tari (Regatul Unit, Bulgaria,

Finlanda, Italia, Portugalia, Romania) si-a unit fortele pentru implementarea

proiectului Inn2Diversity. Toti partenerii lucreazd impreund pentru:

sensibilizarea scolilor cu privire la necesitatea crescutd de a depune
eforturi pentru a investiin calificarea cadrelor didactice;

adaptarea profesiei didactice la continua schimbare a mediului
educativ;

mentinerea motivatiei si cresterea satisfactiei profesorilor prin investitii
menite sa le satisfaca nevoile;

conceperea unui instrument nou si personalizat care sa le permita
profesorilor sa se autoevalueze;

sensibilizarea cu privire la nevoile de autodezvoltare, flexibilitate si
adaptare la noi realitati;

elaborarea unui program de mentorat care poate fi gjustat individual
pentru mentori si persoane mentorate;

implicarea elevilor in mediul clasei, promovand astfel sentfimentul de

apartenentad si contributie prin valorificarea calitatilor individuale.
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lll. Cerinte minime de implementare si
indicatori-cheie de performanta
(pentru pilotare si rollout)

Programul de mentorat INN2DIVERSITY isi propune sd includd date despre
procesul de mentoratin beneficiul persoanelor mentorate. Scolile pot prelua
procesul de mentorat si 1 pot integra in rutina lor zinicd. Beneficiarii
programului de mentorat (profesori cu dificultati In gestionarea invatdrii si
predarii) vor avea posibilitatea de a-si impartdsi dificultdtile cu care se
confruntd si de a apela la o persoand cu experientd care sa le ofere instruire
si asistentd pentru o predare eficientd, ceea ce le va creste nu numai
satisfactia profesionald, ci va contribui si la imbunadtatirea rezultatelor scolare
ale elevilor defavorizati, la succesul educational si la crearea unui mediu

incluziv.

Indicatori cheie de performanta: toate tdrile implicate in parteneriat vor
trebui sa realizeze proiecte pilot pentru a testa modelul de mentorat. Pentru
pilotare, sunt stabiliti indicatorii cheie de performantd pentru a monitoriza si
evalua rezultatele si efectele programului de mentorat si pentru a furniza
date solide care sa asigure concluzii viabile. Indicatorii cheie de performanta

sunt:

* Numarul de coordonatori de mentorat din fiecare tard

e Numdarul de mentori din fiecare tard

* Numarul de persoane mentorate in fiecare tard

e Numarul de cursuri pentru coordonatorii de mentorat organizate in
fiecare tard

e Numarul de cursuri de formare a mentorilor organizate in fiecare tara
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V.

* Numarul de programe de mentorat in fiecare tard

* Gradul de satisfactie generald fatd de program (persoane mentorate,

mentori).

Proces si etape

Procesul de mentorat porneste de la identificarea nevoii unei organizatii
de a implementa strategii de motivare a profesorilor prin dezvoltarea
competentelor transversale. Primul pas constd in desemnarea unui
coordonator responsabil cu gestionarea programului de mentorat.
Coordonatorul procesului de mentorat este, de asemeneaq, persoana

responsabild pentru lansarea programului.

Pentru faza de testare, coordonatorii de mentorat vor fi instruiti pentru a
indeplini acest rol inainte de a implementa programul de formare in
organizatia lor. Primul pas al procesului este ca partenerii sa participe in
calitate de testeri ai programului de mentorat. Astfel, programul de
mentorat incepe cu o prezentare a programului, mai exact anuntarea
tuturor entitatilor si actorilor interesati, informandu-i cd programul este

deschis. Etapele urmatoare sunt:

e Recrutarea poate fi facutd in mod diferit pentru a obtine cei mai calificati

mentori si persoane mentorate.

e Autoevaluarea este pusa la dispozitia coordonatorilor de mentorat, a

mentorilor si a persoanelor mentorate; este o etapd obligatorie, deoarece

va oferi informatii despre impactul programului asupra competentelor; va

avea loc in fazele de initiere, derulare si finalizare a programului;

e Asocierea (formarea perechilor mentor — persoand mentoratd) are loc

dupad instruirea mentorului; se poate face o potrivire in prealabil pentru a

identifica perechile care pot functiona cel mai bine, dar asocierea propriu-
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zisd are loc in cadrul unei sesiuni de deschidere.

e Sesiunile de mentorat reprezintd baza programului, oferind cateva orientdri

si strategii, respectiv formatul sesiunilor si activitatile de referinta (de

exemplu, stabilirea obiectivelor).

Supervizarea este "mentoratul pentru mentori” si este responsabilitatea

coordonatorului de mentorat.

V. Actorisiroluri

Actorii au atributii diferite in cadrul programului de mentorat si au niveluri
de responsabilitate diferite. Acest document de lucru oferd o descriere
de bazd a acestor roluri, dar pentru profilul fiecarui rol, ar trebui sa se iain
considerare "Rezultatul intelectual 3 - Profilul coordonatorilor de mentorat
si al mentorilor".

Instrumentul de realizare de profiluri este inovator, deoarece va permite
infegrarea procesului de Tmbundtatire a competentelor didactice:
definirea criterilor de realizare de profiluri, sprijinirea proceselor de
mentorat, recrutareaq, selectia si potrivirea (intfre coordonatori, mentori si
persoane mentorate), stabilrea necesitatiior de dezvoltare a
competentelor si derularea de programe de formare adaptate si
personalizate. Impactul poate fi resimtit in ceea ce priveste nivelul de
autocunoastere, motivatia si increderea in sine a profesorilor, deoarece
intfroduce procese durabile de autoperfectionare, aplicabile la nivelul
scolii, facdnd disponibil instrumentul de gestionare a schemelor intre
colegi pentru a se concentra pe un subiect critic care creste satisfactia

profesorilor, succesul si scolarizarea elevilor.

10
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Profilurile au fost create cu scopul de a fi un instrument flexibil pentru
directorul institutiei/scolii in identificarea competentelor adecvate si
indicatorii relevanti pentru realizarea unui program de mentorat pentru
profesorii care se intorc la catedrd dupd o absentd indelungatd, pentru
cei aflati la inceputul carierei didactice sau pentru alti profesori care se

confrunta cu dificultati.

e Coordonatorul de mentorat

Coordonatorul de mentorat este persoana care gestioneazd si
supravegheazd procesul pentru a se asigura cd acesta se desfasoard
conform planului si cd obiectivele sunt atinse. Responsabilitatile
coordonatorului de mentorat constau in recrutarea, dezvoltarea si retentia
mentorilor si a celor care beneficiazd de mentorat, crearea de perechi
potrivite de mentori si persoane mentorate ("pairing off"), sprijinirea mentorilor
in definirea scopului mentoratului si supravegherea intregului proces, oferind

sprijin organizational pentru dezvoltare si responsabilizare.

e Mentorul

Mentorii au responsabilitatea de a se implica in relatia de mentorat pentru
a sprijini un mentee (persoana care primeste sprijin) si de pregadtireq,
desfasurarea si evaluarea sesiunilor de mentoratin conformitate cu domeniul
de activitate si scopul programului. Toate etapele parcurse in program sunt
comunicate coordonatorului de mentorat. Mentorul trebuie sa aibd
experientd, cunostinte organizationale, sd considere mentoratul ca fiind un

mijloc de eficientizare a muncii si sa fie dispus sa aloce timp altora.

e Mentee (Persoana mentorata)
Persoana mentoratd este cea care invatad si este ghidatd in drumul sdu spre
dobdndirea de abilitati, cunostinte, aptitudini si atitudini esentiale pentru rolul

de profesor si, mai ales, pentru a fi un profesor eficient. Examinarea nevoilor

11
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si obiectivelor persoanelor mentorate poateservi drept ghid in definirea
criteriilor de selectie a mentorilor, cel putinin ceea ce priveste competentele,

cunostintele si experienta pe care trebuie sa le aiba viitorii mentori.

VI. Profil, recrutare si realizare de perechi

Programul de mentorat Inn2diversity oferd un proces de recrutare si de realizare
de perechi bazat pe profilul coordonatorilor, al mentorilor si al celor care
beneficiazd de mentorat. Conceptul general este acela de a avea persoana

potrivitd la locul potrivit.

e Profilul

Criterile de selectie a coordonatorului de mentorat, a mentorilor si a

persoanelor mentorate sunt:

Coordonatori: profesori cu experientd si mentori care doresc sa se

implice si sa gestioneze programul de mentorat

Mentori: cadre didactice care doresc sa impartaseascd din propria
experientd si cunostintele acumulate, in special cei care au frecut prin
probleme similare cu cele pe care le experimenteazd persoanele

mentorate

Mentees (persoane mentorate): profesori care se intorc la catedrd dupd
o absentd indelungatad, cei aflati la inceputul carierei didactice sau alti

profesori care se confruntd cu dificultati in a-si pastra locul la catedra.

e Recrutarea

Recrutarea va fi precedatd de prezentarea Programului de mentorat

Inn2diversity. Aceastd prezentare poate fi facutd prin e-mail, prin intalniri sau

12
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prinfr-o combinatie a celor doud. Recrutarea are loc in colaborare cu
responsabilul pentru recomandarea candidatilor, care va indica profesorii
care indeplinesc criteriile si sunt disponibili s& participe la program. Candidatii
trebuie sa completeze un formular (mentor si mentee) pentru a determina
obiectivele personale si motivatiile de a lua parte in program si sa efectueze
o autoevaluare a competentelor pentru a identifica punctele tarisi punctele
slabe. Procesul de recrutare se poate realiza fie doar prin inscriere (formular
si autoevaluare), fie poate fi combinat cu un interviu (in special pentru
mentee) pentru a evalua disponibilitatea candidatilor de a se angaja infr-un

proces de dezvoltare.

e Procesul de realizare a perechilor

Procesul de readlizare a perechilor este o activitate de identificare a
mentorului potrivit pentru a raspunde nevoilor persoanei mentorate. Mentorii
adecvati sunt cei care au interesul si disponibilitatea de a se implica intr-o

colaborare in beneficiul persoanei mentorate.

Inainte de realizarea perechilor, coordonatorul de mentorat are nevoie de
informatii despre mentorii disponibili. Acestea sunt obtinute pe baza
colaborarii anterioare (daca a existat), din formularul de inregistrare pentru
Mentori sau din autoevaluarea competentelor. Acestea includ detalii despre
domeniul de activitate si experienta profesionald, hobby-uri; trasaturi de
personalitate si stil de comunicare; disponibilitate si program; localizare
geografica; prejudecadti si retineri, precum si motivatia personald pentru rolul

de mentor.

Pentru ca "propunerea de mentor' sa fie relevanta pentru beneficiar,
coordonatorul de mentorat are nevoie, de asemeneaq, de unele informatii
despre acesta, cu privire la nevoile si asteptdrile sale. Informatiile pot fi
colectate din autoevaluarea competentelor, inclusiv domeniul de activitate

n care beneficiarul manifestd interes profesional; trasaturi de personalitate;

13
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nivelul de autonomie; disponibilitate si program; localizare geograficd;

prejudecdti si retineri; hobby-uri; obiective personale pe termen scurt si lung.

Coordonatorul de mentorat identifica cel mai potrivit mentor pentru fiecare
mentee pe baza tuturor informatiilor disponibile. Potrivirea se face in interesul
persoanei mentorate, astfel incat sa existe cat mai multe sanse ca mentorul
sa mentind si s& maximizeze motivatia individuald a menteeului de a actiona

independent pentru a-si atinge propriile obiective.

Factorii care pot favoriza o relatie pozitiva: interese similare, hobby-uri,

particularitati privind cultura, varsta, sexul si religia.

VIl. Instrumentul de creare de profiluri

Instrumentul de creare de profiluri are urmdatoarea structurd: set de
competente, schema de profil (manual de utilizare a instrumentului) si
instrumentul de creare de profiluri digital. Instrumentul de creare a profilurilor
va acoperi componentele mentionate anterior pentru frei grupuri tinta
diferite: coordonatorii de mentorat (descrierea competentelor-cheie si
indicatorii corespunzdatori pentru gestionarea unui program de mentorat),
mentorii (descrierea competentelor-cheie, indicatorii corespunzatori pentru
desfasurarea unui proces de mentorat care vizeazd beneficiari) si
persoanele mentorate (descrierea competentelor-cheie vizate in procesul
de mentorat si indicatorii corespunzatori pentru autoevaluarea progreselor).
Vor fi elaborate 2 planuri in conformitate cu profilurile dezvoltate. Acestea
vor cuprinde evaluarea pe etape, recrutareq, asocierea, formarea si
autoperfectionarea coordonatorilor si mentorilor. In aceastd etapd, toti
partenerii trebuie sd selecteze caracteristicile de bazd si suplimentare care

vor fi infroduse in cadrul insfrumentelor in format fizic si online si sa transmita



NUMARUL ACORDULUI DE GRANT — 2019-1-UK01-KA201 —062089 —

planul (manualul programatorilor web - online). Dupd aceastd munca de
cercetare si dezvoltare a cadrului de competente si a planurilor, va fi creat
instrumentul de creare de profiluri digital. Un instrument online de evaluare a
coordonatorilor si a mentorilor din punct de vedere al competentelor;
Experienta, cunostintele si potentialul (va adapta formarea la nevoile
coordonatorului si ale mentorilor). Impactul poate fi resimtit asupra
autocunoasterii, motivatiei si increderii in sine a profesorilor, deoarece
introduce un proces durabil de autoperfectionare, aplicabil la nivelul scolii,
pundnd la dispozitie instrumentul schemei de management intre
egali/colegi, care se concentreazad pe un subiect critic ce creste satisfactia
profesorilor, succesul si  scolarizarea elevilor. Componenta online

consolideazd potentialul de transferabilitate al proiectului si al metodologiei.

VIll. Strategii de mentorat

Se intentioneazd crearea unui program mai structurat si mai orientat spre
obiective si, in acelasi timp, axat pe cresterea motivatiei, a prezenteiregulate
si a rezultatelor programului. Strategiile de mentorat pot fi clasificate in trei
domenii care urmeaza ciclul relatiei de mentorat: construirea relatiilor,

activitatea de interventie siincheierea.

IX. Sprijin, formare si coordonare a
mentorilor

Supervizarea este un proces de analizd si de dialog, cu scopul de a oferi un
sprijin larg pentru intfregul proces de mentorat, de a stimula invatarea

continud si dezvoltarea abilitatilor mentorului (de la egal la egal sau nu),
15
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precum si de a le consolida motivatia. Supervizarea va crea oportunitatea
de arevizui progresul si de a promova o reflectie serioasd asupra dificultatilor
in timpul implementarii programului de mentorat. Prin aceastd metodologie,
infention@m s& asigurdm cea mai bund indrumare posibild pentru mentori,

promovand schimbul de experientd si invatarea combinatad.

Astfel, coordonatorul de mentorat va asigura supervizarea mentorilor cel
putin o datd pe lung, timp de 2 ore, pe toatd perioada procesului de
mentorat. Tn plus, coordonatorul va fi disponibil pentru orice Tnfrebare pe
care mentorii sau persoanele mentorate ar putea sd o aibd sau pentru a
interveniin caz de dificultatiin timpul sesiunilor. De asemenea, coordonatorul
trebuie sa organizeze intalniri cu persoanele mentorate pentru a le cunoaste
si a le intelege obiectivele si asteptarile. Coordonatorul trebuie sa fie prezent
la sesiunile cheie, cum ar fi prezentarea responsabilitatilor, confirmarea

formarii perechilor de mentor - mentees si finalizarea programului.

Coordonatorul mentorului va trebui sa pregateascad un plan de supervizare
pe care sail fransmitd mentorilor pentru a prezenta ce activitati vor avea loc
in fiecare sesiune, indiferent de flexibilitatea de a rdspunde nevoilor
mentorilor de a discuta asupra problemelor survenite si de a lucra pe diferite
teme. Fiecare plan de supervizare va fi inregistrat, cu o lista de prezentad si
subiectele abordate. Este important ca mentorii sa se simta increzatori in
utilizarea altor forme de sprijin in afara de supervizarea formald. Pe parcursul
cursului de formare a mentorilor ar frebui sa se exerseze diferite abordari
pentru a reflecta asupra procesului de mentorat. Acestea ar putea include:
intervision10/intalniri de grup pentru reflectie, jurnal personal de reflectie,
adaptarea cererilor de feedback, activitati creative sau intdalniri pentru

stimularea motivatiei.
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X. Evaluare

Coordonatorul de mentorat va colecta informatii de la sesiuni si rapoartele
de progres ale mentorilor si ale persoanelor mentorate pentru a monitoriza
progresul programului INN2DIVERSITY si pentru a implementa madsuri de
imbundtdtire acolo unde este necesar. De asemenea, mentorii si
persoanele mentorate vor face autoevaluarea competentelor pentru a
verifica schimbarile si efectele programului de mentorat (stadiul initial, cel
in desfasurare si cel final). La incheierea programului, coordonatorul de

mentorat va infocmi un raport final.

Xl. Instrumente de mentorat: planuri si
continuturi ale sesiunilor, materiale
necesare si activitati

Acest model este destinat sa fie preluat siintegrat in rutina scolard. Procesul
de mentorat aduce un angajament profund care va avea un impact
asupra satisfactiei cadrelor didactice (coordonatori, mentori si persoane
mentorate) si asupra comportamentului elevilor, acestia find mai implicati
in procesul de invatare. Punerea in aplicare a procesului de mentorat
poate fi structuratd in etape, dupd cum este prezentat mai jos. Fiecare
etapd acoperad diferite activitati, iar pentru a realiza intreaga structurd a
mentoratului sunt furnizate orientari generale pentru procesul simodelul de

mentorat.
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Urmatoarea sectiune oferd instructiuni de implementare a modelului de
mentorat 12D si principalele instrumente ufilizate in fiecare etapad. Fiecare
scoald sau institutie partenerd poate adapta toate activitatile la specificul

contextului sQu.

LANSAREA PROGRAMULUI

Ce trebuie facut? Ce instrumente sa fie utilizate?

Prezentarea programului

e Selectareasi instruirea coordonatorilor de mentorat si a
mentorilor e Comunicarea directd

Brosuri

e Contactarea scolilor si altor organizatii pentru a identifica

persoanele care pot indeplini rolul de mentori
Formular de finregistrare pentru

e Contactarea directorilor si profesionistilor din alte scoli mentorat (anexa 1- 104)
pentru a identifica potentiali beneficiari ai programului
de mentorat.

e Poate fi lansat un apel direct pentru a implica mentorii
voluntari si persoanele mentorate in acest proces.

FORMAREA MENTORILOR

Ce tfrebuie facut? Ce instrumente sa fie utilizate?

e Asigurarea logisticii necesare (in functie de formatul de e Materiale de proiect pentru mentori,
lucru - online sau fata-in-fata) inclusiv activitati si dinamica de grup

e Pre-formare: instrument de autoevaluare pentru a obtine ¢ Insirument de autoevaluare pentru
profilul mentorilor si pentru a sprijini autoreflectia mentori, persoane mentorate si
acestora. coordonatori (anexele 2, 3 si 4)

e Dupad formare - identificati cine va lucra cu fiecare
beneficiar (potrivire la nivel administrativ)

DESFASURAREA ACTIVITATILOR DE MENTORAT
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Ce trebuie facut? Ce instrumente sa fie utilizate?
e Coordonatorii de mentorat vor face prima prezentare si e Acord de mentorat (Anexa 4-104)
vor int@mpina mentorii si persoanele mentorate
(separat cu fiecare pereche sau impreuna cu toti e Marturia sesiunii de mentorat
participantii) (anexa 5-104)

e Este inceputul oficial al procesului de mentorat si etapa
de "cunoastere” (dureaza cateva saptamani, deoarece
este nevoie de confirmarea faptului ca mentorul si
beneficiarul lucreaza bine unul cu celalalt - confirmare
de potrivire).

e Mentorii trebuie sd completeze raportul de activitate
pentru fiecare sesiune.

PROCESUL DE MENTORAT

Ce trebuie facut? Ce instrumente sa fie utilizate?

e  Mentorii si persoanele mentorate se intdlnesc in mod

regulat.
e Frecventa intalnirilor depinde de intensitatea e Procesul-verbal al sesiunii de mentorat
programului, dar si de nevoile si disponibilitatea (anexa 5-104)

beneficiarului si a mentorului.
e De regula se organizeazd o sedinta saptamanala.

e Durata fiecarei sesiuni variaza in functie de nevoile
beneficiarului, in medie fiind de 1 pana la 2 ore.

MONITORIZARE S| CONSILIERE DIN PARTEA COORDONATORULUI DE MENTORAT

Ce trebuie facut? Ce instrumente sa fie utilizate?
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In primele zile: stabiliti intalniri regulate cu fiecare
mentor pentru a verifica situatia.

Pe parcursul intfregului proces: programati o intalnire
fixa cu grupul de mentori pentru a discuta despre
activitatile lor, situatiile, provocarile si dificultatile
intalnite, precum si despre strategiile de utilizat
(intalnirile pot fi lunare sau bisdptamanale)
intalnirile pot fi folosite si pentru consolidarea unor
continuturi de formare

La jumatatea procesului, verificati evolutia
demersului

EVALUAREA ACTIVITATII DE MENTORAT

Ce trebuie facut?

Coordonatorul, mentorul si beneficiarul trebuie sa
pregateascd un moment de incheiere - de
exemplu, o activitate de grup, o auto-reflectie.
Evaluarea rezultatelor si efectelor fiecarei sesiuni de
mentorat

Realizarea unei analize a rezultatelor generale ale
programului implementat

Identificarea aspectelor care necesita imbunatatiri
pentru urmdtorul grup de persoane mentorate.

e Materiale de training

e Discutii

e Dinamica de grup pentru
consolidarea echipei

e Raport de progres al mentoratului
care frebuie completat atat de
mentor, cat si de persoana mentorata
(Anexa 7 si 8-104)

e Marturia sesiunii de mentorat

(anexa 5-014)

Ce instrumente sa utilizati?

e Instrument de autoevaluare pentru
mentori, persoane mentorate si
coordonator (Anexele 2, 3 si 4-104)

e  Raport final de mentorat (Anexa 10-
104)
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